MODALITA' DI PAGAMENTO DEI SERVIZI DI RISTORAZIONE SCOLASTICA E
DI TRASPORTO SCOLASTICO

Il pagamento del servizi di mensa e trasporto deve essere fatto mediante ricariche effettuate in
anticipo rispetto alla fruizione del servizio, attraverso il portale web genitori o0 mediante I'app SpazioScuola.

Per accedere al portale web genitori Spazio Scuola €& necessario collegarsi al sito
https//www.schoolesuite.it/default1/pinotlad e accedere con SPID o CIE.

Si ricorda che dal portale suddetto si potra visualizzare in qualsiasi momento la situazione dei pasti dei propri
figli, la situazione dei pagamenti e scaricare eventuali certificazioni ai fini fiscali alla voce "DOCUMENTI
DISPONIBILI".

L'app Spazio Scuola & scaricabile gratuitamente sul Vs. smartphone da "Play store" o "App Store" ed &
attivabile mediante il codice di attivazione: 5263812016.
Anche l'accesso ad app € consentito tramite SPID o CIE.

Le istruzioni per effettuare i pagamenti sono le seguenti:

1) Accedendo al portale Web genitori sara possibile, una volta cliccato sul tasto “Ricarica”, scegliere il
servizio per cui si vuole effettuare la ricarica e indicare I'importo per uno o piu figli associati.

A questo punto potete decidere se:

e Effettuare la ricarica tramite un pagamento online scegliendo tra i metodi disponibili (carta di
credito, conto corrente o altri metodi).
In caso di pagamento con CARTA DI CREDITO, inserire i dati della propria carta e seguire il
percorso proposto.
In caso di pagamento con CONTO CORRENTE, € necessario avere un proprio “conto corrente
online” e si dovra selezionare la banca di appartenenza (se presente tra quelle proposte e
accreditate da AgID) e poi seguire il percorso proposto.
In caso di pagamento con ALTRI METODI, si dovra scegliere tra i metodi proposti quello in
proprio possesso e poi proseguire il percorso proposto (es. Paypal, Satispay...).

e Generare un “avviso di pagamento”, cliccando su “paga presso PSP”.

L’avviso di pagamento contiene il codice identificativo del pagamento stesso (IUV),
indispensabile per portare a termine la ricarica presso uno dei Prestatori di Servizi di
Pagamento (PSP*) dislocati sul territorio (Uffici Postali, Banca, Ricevitoria, Tabaccaio,
Bancomat, Supermercato). Si pud pagare in contati, con carte o conto corrente.

Con l'avviso di pagamento sara possibile anche effettuare una ricarica accedendo al proprio
conto online, qualora abilitato ai pagamenti PagoPA, utilizzando il codice IUV e il codice CBILL
presenti sull’avviso (a fianco del QRCODE).

2) Accedendo all’APP gratuita SpazioScuola sara possibile, dopo aver indicato per il/i proprio/i figliofi
I'importo di ricarica, decidere di pagare online (con le modalita sopra descritte) oppure pagare sul
territorio presso uno dei PSP* autorizzati da AgID, scaricando i dati utili per il pagamento.
Dall'applicazione SpazioScuola, alla voce “Codici di pagamento”, si puod visualizzare un QRCODE,
mostrarlo al PSP e comunicare, al momento, I'importo da ricaricare.

*| PSP sono enti finanziari autorizzati da AgID per 'accettazione di pagamenti da parte dei cittadini,
ad esempio Banche, Tabaccai, Ricevitorie SISAL, LOTTOMATICA, PAYTIPPER (il cittadino puo
utilizzare un qualunque PSP scegliendolo in base al costo di commissione piu conveniente o alla
ubicazione piu comoda).



